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GESTION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

¢, Qué es la Planificacion Estratégica?

La Planificacion Estratégica es un proceso de evaluacion sistematica de la naturaleza del negocio
de Petroamazonas, definiendo los objetivos a largo plazo, identificando metas y objetivos
cuantitativos, desarrollando estrategias para alcanzar dichos objetivos y localizando recursos para
llevar a cabo dichas estrategias.

Es una poderosa herramienta de diagndstico, analisis, reflexion y toma de decisiones, en base al
entorno actual y al camino que debemos recorrer en el futuro, para adecuarnos a los cambios y a
las demandas que nos impone dicho entorno y lograr el méximo de eficiencia y calidad en
nuestras operaciones.

Planificando conseguimos lo siguiente:
« Establecer la direccion a seguir por Petroamazonas
* Examinar, analizar y discutir sobre las diferentes alternativas posibles
« La Planificacion facilita la posterior toma de decisiones

* Supone mayores beneficios y menores riesgos

La Planificacion Estratégica comienza dando respuesta a estas tres preguntas principales:

1. ¢ D6nde estamos hoy?

Proceso Basico de Planificacion Expectativas
Publico Clave = A quién debemos responder?

» Analisis de la situacion
e Andlisis del entorno

- En que creemos? Def\i/nilci(')n de Defi’\r;icién de Por que existimos?
* Andlisis Interno de Petroamazonas alores sion
« Analisis de la competencia
Definicién de
, . Visién A donde vamos?
2. ¢ A donde queremos ir? TN
- CUAIES SO NUESOS iy acign intemae”] Analisis de la “ysituacion Externa Como es el terreno?
* Objetivos y metas a largo plazo recursos? Industria
Que t.
| Srmmvoes?
3. ¢Como podemos llegar a donde Necesidad de
queremos ir? Cambio
Definicién Qe la
+ Comprender el mercado Fovaega
« Comprender la competencia del A
. Como medirnos a Imperativos Objetivos Como medirnos a
ne90C|O largo plazo? Estratégicos Estratégicos corto plazo?
» Disefiar las estrategias apropiadas

¢ Por qué se aplica en Petroamazonas?

Metodologia

Para dar seguimiento a la ejecucion de dicha Planificacion Estratégica en Petroamazonas hemos
implementado un proyecto utilizando la metodologia de Balanced Scorecard o Cuadro de Mando.
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Integrado (CMI). Este es un método para medir las actividades de Petroamazonas en términos de
nuestra vision y estrategia. A la vez, proporciona a nuestros gerentes y jefes una mirada global de
las actividades y desempefio de nuestra empresa.

Visién
Ser la Empresa referente del Estado Ecuatoriano y lider de la
industria nacional de hidrocarburos por nuestra eficiencia,

integridad y confiabilidad, a la vanguardia de la responsabilidad
social y ambiental, con miras a la expansion local y regional.

Mision

Operar los recursos
hidrocarburiferos de
manera eficiente,
sustentable y segura, con
responsabilidad social y
ambiental, mediante el
mejor talento humano
con la finalidad de
contribuir al desarrollo
energético del Ecuador.
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Estrategia Corporativa

Incrementar el nivel de reservas y produccioén de hidrocarburos
y optimizar la gestion operativa en forma eficaz, ética y
socialmente responsable mediante la adopcion de las mejores
practicas de la industria, una politica de inversion en
infraestructura, tecnologia y desarrollo organizacional eficiente,
un plan de expansion y renovacion de reservas gque permitan
la sustentabilidad en el tiempo con un estricta politica de
respeto ambiental y social.

El CMI es una herramienta de administracion de empresas que muestra continuamente cuando
alcanzamos los resultados definidos por el plan estratégico. También es una herramienta que nos
ayuda a expresar los objetivos e iniciativas necesarias para cumplir con nuestra estrategia.

"Lo que mides es lo que obtienes" (What you measure is what you get); asi comienza la
publicacion que dio origen al concepto de CMI. Implicitamente, el CMI plantea una mejora en el
desempenio de las distintas actividades de una empresa, basandose en resultados medibles.
Como afirmé Peter Drucker: Todo lo que se puede medir, se puede mejorar.

Planeamiento
Estratégico

Sistemas

Balanced
Scorecard

Transaccionales
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Para medir a los indicadores de cada CMI de Petroamazonas, se utiliza la herramienta COGNOS
gue esta conectada con los distintos sistemas transaccionales de Petroamazonas. Esto nos
permite analizar a un nivel muy detallado y en tiempo real las razones de mejoras o desvios sin
tener que acceder a multiples sistemas.
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Al aplicar este sistema integral de Gestion Estratégica nos lleva a un proceso de mejora continua
donde constantemente estaremos revisando los procesos de planificacion, ejecucion y
seguimiento para encontrar puntos donde podemos mejorar para ser mas productivos y eficientes.

Hitos

* Lanzamiento de Misidn, Vision y Valores de Petroamazonas

» Establecimiento del CMI Corporativo y veinte CMIs departamentales

* Conexion a mas de 20 sistemas distintos de Petroamazonas

* Creacion de cubos de informacion de Business Inteligence para el analisis de datos

» Definicion de los mapas estratégicos para cada CMI

» Identificacion de relacién causa — efecto entre los distintos indicadores

» Desarrollo de un sin nimero de reportes a raiz de indicadores y sus respectivos cubos de
informacion

» Establecimiento del proceso de Gestidn Estratégica dentro de Petroamazonas

* Proceso clave para emprender el proceso de Control de Gestidn y las nuevas iniciativas
de Gestion por Desempefio y Remuneracion Variable

» ldentificacién de multiples mejoras de procesos y oportunidades



